
Formation

COMMUNICATION COOPERATIVE : 
EFFICACITE & BIENVEILLANCE

CONTACTEZ
MOI !

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES :

PROGRAMME SYNTHÉTIQUE :

ycamus35@gmail.com06.08.24.08.60 

DURÉE : 2 jours en présentiel soit 14 heures en entreprise 
CONDITIONS : 5 stagiaires minimum / 12 stagiaires max.
PUBLIC : Collaborateurs d'un même service, d'une même
équipe ou travaillant ensemble sur une base régulière
TARIFS : Frais pédagogique 1 500,00 € / jour (+ frais de
déplacement) 

www.yanniscamus.com

Communiquer de manière claire, assertive et bienveillante.
Favoriser un climat de sécurité et de confiance mutuelle.
Développer conjointement affirmation de soi et solidarité, dans le respect de chacun.
Gérer tensions et conflits à l’aide d’outils adaptés au milieu professionnel.
Développer l’intelligence collective dans son organisation.

Les 5 super pouvoirs du leader coopératif
Les clés de la communication authentique et
bienveillante
Assumer son leadership coopératif en étant force
de proposition
Chercher et trouver des solutions
gagnant/gagnant
Les outils pour gérer tensions et conflits
Observation et compréhension de soi en amont du
dialogue
Mieux se comprendre et mettre en lumière les jeux
de rôles inconscients
Maintenir le cadre de sécurité sur la durée


